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КРАСНОДАРСКИЙ КРАЙ

КУРГАНИНСКИЙ РАЙОН

АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

КУРГАНИНСКИЙ РАЙОН

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19 апреля 2016 года


№ 257



г. Курганинск

Об утверждении Административного регламента 

по исполнению муниципальной услуги
«Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта» 

Во исполнение постановления администрации муниципального образования Курганинский район от 17 марта 2016  года № 166 «Об утверждении ведомственного перечня муниципальных услуг и работ, оказываемых и выполняемых муниципальными учреждениями, подведомственными отделу по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район»  постановляю:


1. Утвердить Административный регламент по исполнению муниципальной услуги «Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта» (прилагается).


2. Признать утратившим силу постановление администрации муниципального образования Курганинский район от 5 мая 2012 года № 960 «Об ут-верждении административного регламента по исполнению муниципальной услуги «Реализация программ дополнительного образования физкультурно-спортивной направленности в ДЮСШ и СДЮШОР детям».


3. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации муниципального образования Курганинский район в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.

4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы муниципального образования Курганинский район, управляющего делами Д.В. Шунина.

5. Постановление вступает в силу со дня его опубликования.

Глава муниципального образования

Курганинский район
А.Н. Ворушилин
ПРИЛОЖЕНИЕ

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

муниципального образования

Курганинский район

от  19.04.2016 № 257
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по исполнению муниципальной услуги

«Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта»

Раздел 1. Общие положения

1.1. Наименование муниципальной услуги: «Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта» (далее – муниципальная услуга).

1.2. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги (далее – Административный  регламент) разработан в целях повышения качества и доступности муниципальной услуги, определения сроков и последовательности действий (далее – административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

Настоящим Административным регламентом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие необходимый уровень доступности предоставления дополнительного образования в сфере физической культуры и спорта в целом, а также на каждом этапе ее исполнения (предоставления), включая обращение за предоставлением муниципальной услуги, его оформление и регистрацию, предоставление муниципальной услуги, и рассмотрение жалоб (претензий) получателей предоставленной муниципальной услуги.

Настоящий Административный регламент распространяется на предоставляемую муниципальную услугу населению муниципального образования Курганинский район муниципальными учреждениями дополнительного образования (далее - Учреждения) (список учреждений приведен в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта»).

1.3. Разработчик Административного регламента - орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги - отдел по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район.

1.4. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в                соответствии с:

Конвенцией о правах ребенка;

Конституцией Российской Федерации («Российская газета» от 25 декабря 1993 года № 237);

Законом Российской Федерации от 10 июля 1992 года № 3266-1 «Об образовании» с изменениями и дополнениями («Российская газета» от 23 января 1996 года № 13); 

Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Российская газета» № 202, 8 октября 2003 года);

Гражданским кодексом Российской Федерации («Российская газета» от 8 декабря 1994 года № 238-239);

Бюджетным кодексом Российской Федерации («Российская газета» от 12 августа 1998 года № 153 - 154);

постановлением Правительства Российской Федерации                                     от 7 марта 1995 года № 233 «Об утверждении Типового положения об образовательном учреждении дополнительного образования детей» (собрание законодательства Российской Федерации 1995 года, № 12, статья 1053);

постановлением Правительства Российской Федерации от 4 октября 2000 года № 751 «О Национальной доктрине образования в Российской Федерации»;

приказом Министерства образования Российской Федерации                            от 3 мая 2000 года № 1276 «О государственной аккредитации образовательных учреждений дополнительного образования детей»;

постановлением Главного санитарного врача Российской Федерации от 3 апреля 2003 года № 27 «О введении в действие санитарно-эпидемиологических правил и нормативов СанПиН 2.4.4.1251-03»;

письмом Министерства образования и науки Российской Федерации  от 11 декабря 2006 года № 06-1844 «О Примерных требованиях к программам дополнительного образования детей»;

приказом Минспорта России от 19 сентября 2012 года № 231 «Об утверждении Федерального стандарта спортивной подготовки по дзюдо»;

приказом Минспорта России от 5 февраля 2013 года № 40  «Об утверждении Федерального стандарта спортивной подготовки по виду спорта художественная гимнастика»;

приказом Минспорта России от 10 апреля 2013 года № 114   «Об утверждении Федерального стандарта спортивной подготовки по виду спорта баскетбол»;

приказом Минспорта России от 18 июня 2013 года № 400 «Об утверждении Федерального стандарта спортивной подготовки по виду спорта бадминтон»;


приказом Минспорта России от 18 июня 2013 года № 399 «Об утверждении Федерального стандарта спортивной подготовки по виду спорта настольный теннис»;

приказом Минспорта России от 18 февраля 2013 года № 62 «Об утверждении Федерального стандарта спортивной подготовки по виду спорта тхэквондо»;

постановлением администрации муниципального образования Курганинский район от 10 июня 2015 года № 732 «Об утверждении Устава муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования «Специализированная детско-юношеская спортивная школа олимпийского резерва им. Н.И. Нефедова» (в новой редакции)»;

постановлением администрации муниципального образования Курганинский район от 17 июня 2015 года № 748 «Об утверждении Устава муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа «Смена»  (в новой редакции)»;

постановлением администрации муниципального образования Курганинский район от 2 июля 2015 года № 799 «Об утверждении Устава муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа № 2» (в новой редакции);

иными нормативно-правовыми актами.

1.5. Описание заявителей, имеющих право на получение муниципальной услуги:

Заявители муниципальной услуги: родители (законные представители) потребителей услуги. Потребители муниципальной услуги: население муниципального образования Курганинский район в возрасте от 7 до 18 лет. Максимальный возраст спортсмена, занимающегося в МБУ ДО «СДЮСШОР им. Н.И. Нефедова», не ограничивается, если его спортивные результаты стабильны и соответствуют требованиям этапов спортивного совершенствования и высшего спортивного мастерства.

1.6. Сведения о конечном результате предоставления муниципальной услуги:

1.6.1. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги могут являться:

предоставление дополнительного образования  в области физической культуры и спорта (допуском для получения услуги является включение заявителя в приказ о зачислении в спортивную школу);

не предоставление дополнительного образования  в области физической культуры и спорта;

1.6.2. Основными результатами, которых может добиться получатель услуги, являются:

динамика прироста индивидуальных показателей развития физических качеств занимающихся;

повышение уровня освоения техники вида спорта, навыков гигиены и самоконтроля;

повышение уровня физического развития и функционального состояния получателя;

получение спортивных результатов и наград на спортивных соревнованиях в зависимости от уровня подготовленности и индивидуальных способностей получателя и других.

1.7. Сведения о размере платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги:

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Стандарт предоставления муниципальной услуги предусматривает:
2.1. Порядок информирования о порядке предоставления муниципальной услуги

2.1.1. Информация о муниципальной услуге предоставляется:

непосредственно в учреждениях дополнительного образования;

посредством телефонной связи;

электронной почты;

посредством размещения на официальном Интернет-сайте администрации муниципального образования Курганинский район: admkurganinsk.RU;

на информационных стендах;

в средствах массовой информации;

иным, не запрещенным законом способом.

2.1.2. Место нахождения, справочные телефоны учреждений, предоставляющих муниципальную услугу, приведены в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.

2.1.3. Сведения о графике (режиме) работы учреждений  дополнительного образования указаны в пункте 2.4 настоящего Административного регламента.

2.1.4. На информационных стендах учреждений  дополнительного образования размещаются следующие документы:

общая информация о спортивной школе – информация о наименовании и местонахождении объекта;

перечень основных услуг, предоставляемых на объекте спорта;

правила и условия безопасного предоставления услуги на территории спортивного объекта;

правила поведения на спортивном объекте с целью исключения и снижения риска травматизма при оказании услуг (инструкция по правилам техники безопасности);

методика и программы проведения физкультурных и спортивных занятий дополнительного образования (расписание занятий), утвержденное руководителем учреждения;

перечень необходимых документов для получения выбранного вида услуг, медицинские противопоказания для соответствующих видов услуг;

информация о квалификации персонала, допущенного к оказанию услуги;

должностная инструкция;

правила посещений специализированных помещений (спортивные залы);

инструкция по эксплуатации оборудования (паспорт техники), снаряжения и инвентаря, используемого на объекте спорта;

инструкция противопожарной защиты и охраны труда;

Закон Российской Федерации от 7 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей»;

книга отзывов.

2.1.5. При ответах на телефонные звонки и устные обращения должностные лица учреждения подробно информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании учреждения, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности лица, принявшего телефонный звонок. При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2.2. Порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги:

2.2.1. Информирование о ходе выполнения муниципальной услуги осуществляется должностными лицами при личном контакте с заявителями, с использованием средств почтовой и телефонной связи;

2.2.2. Информация об отказе предоставления муниципальной услуги предоставляется заявителю при личном контакте, по телефону или электронной почте (при наличии соответствующих данных в заявлении);

2.2.3. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов;

2.3. Порядок получения консультаций   (справок) по предоставлению муниципальной услуги:

2.3.1. Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются должностными лицами спортивной школы.

2.3.2. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) предоставленных документов;

источника получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение);

времени приема и выдачи документов;

сроков предоставления муниципальной услуги;

порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

2.3.3. Консультации предоставляются при личном обращении, посредством телефона или электронной почты.

2.4. Условия и сроки приема и консультирования заявителей:

2.4.1. Прием и консультирование граждан по вопросам, связанным с предоставлением муниципальной услуги, осуществляется в соответствии со следующим графиком:

	Понедельник
	08.00-17.00 (перерыв 12.00-12.50)

	Вторник
	08.00-17.00 (перерыв 12.00-12.50)

	Среда
	08.00-17.00 (перерыв 12.00-12.50)

	Четверг
	08.00-17.00 (перерыв 12.00-12.50)

	Пятница
	08.00-16.00 (перерыв 12.00-12.40)

	Суббота
	Выходной день

	Воскресенье
	Выходной день


2.4.2. Консультации в объеме, предусмотренные настоящим Административным регламентом, предоставляются в течение всего срока предоставления муниципальной услуги.

2.5. Сроки ожидания при предоставлении муниципальной услуги: 

2.5.1. Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов для предоставления муниципальной услуги не должно превышать 30 минут;

2.5.2. Максимальное время ожидания в очереди для получения консультации не должно превышать 20 минут.

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Для принятия решения о предоставлении дополнительного образования в области физической культуры и спорта заявитель предоставляет в учреждение:

заявление установленного образца на имя директора учреждения спортивной направленности; 

справка о прохождении медицинского осмотра;

свидетельство о рождении или паспорт (копия).

Все копии предоставляемых документов должны быть заверены надлежащим образом, либо предоставляются с подлинниками, которые после сверки с копиями предоставляемых документов, возвращаются заявителю.

2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги могут быть:

непредоставление заявителем полного пакета документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

отсутствие медицинского допуска для занятия физической культурой и спортом;

несоответствие возрастного диапазона.

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги могут быть:

состояние здоровья;

нарушение правил внутреннего распорядка учреждения спортивной направленности;

отсутствие в учреждении специалистов требуемого профиля; 

отсутствие   мест в учреждении в соответствии с предельной численностью учащихся согласно лицензии.

2.9. Требования к местам оказания муниципальной услуги:

2.9.1. Муниципальная услуга предоставляется в приспособленных и отвечающих необходимым требованиям помещениях. Помещения должны соответствовать санитарно-гигиеническим требованиям и требованиям пожарной безопасности.

2.9.2. Обязательное наличие стандартной вывески с наименованием учреждения и вывески с режимом работы учреждения.

2.9.3. Должностные лица, ответственные за исполнение муниципальной услуги, обязаны иметь при себе бейджи или таблички на рабочих местах с указанием фамилии, имени, отчества и занимаемой должности.

2.9.4. Прием граждан для оказания муниципальной услуги осуществляется согласно графику работы учреждения, указанного в пункте 2.4 настоящего Административного регламента.

2.9.5. Места для проведения личного приема граждан оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений. Для ожидания гражданам отводится специальное место, оборудованное стульями. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования.

2.9.6. Вход и выход из помещения оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ для инвалидов и иных маломобильных групп населения.

На территории, прилегающей к помещению, оборудуются места для парковки автотранспортных средств для лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе передвигающихся в кресле-коляске.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать санитарно-гигиеническим, противопожарным требованиям и требованиям техники безопасности, включая оборудование туалета для таких групп населения, а также обеспечивать свободный доступ к ним маломобильных групп населения.

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки

 выполнения административных процедур, 

требования к порядку их выполнения

3.1. Последовательность административных действий (процедур)

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

подача  родителями (законными представителями) ребенка, либо им лично, если его возраст составляет от 14 до 18 лет, с письменного согласия родителей (законных представителей) в  учреждение дополнительного образования заявления с прилагаемым комплектом документов (форма заявления приведена в приложении № 2 к настоящему Административному регламенту);  

рассмотрение документов и принятие решения об установлении права на получение муниципальной услуги либо об отказе заявителю;

издание приказа о зачислении ребенка в учреждение дополнительного образования;

обеспечение эффективности и качества предоставления дополнительного образования.

3.2. Прием документов и рассмотрение заявления

3.2.1. Сотрудник учреждения, ответственный за прием документов, проводит первичную проверку представленного заявления, а также документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, удостоверяясь, что:

текст  заявления написан разборчиво;

фамилии, имена, отчества родителей (законных представителей), адреса их мест жительства и другая необходимая информация написаны полностью;

документ не исполнен карандашом;

3.2.2.  При положительном решении о приеме в  учреждение дополнительного образования администрация учреждения обязана ознакомить лицо, нуждающееся в предоставлении муниципальной услуги, с уставом учреждения, лицензией на право ведения образовательной деятельности и другими документами, регламентирующими предоставление муниципальной услуги;

3.2.3.  Контроль за соблюдением последовательности административных действий, установленных настоящим регламентом, и за принятием решений при предоставлении муниципальной услуги осуществляется соответствующим должностным лицом, ответственным за оказание муниципальной услуги на каждом этапе предоставления муниципальной услуги;

3.2.4. В случае выявления в результате осуществления контроля за оказанием муниципальной услуги нарушений прав заявителя или несоответствия норм и правил образовательного процесса привлечение к ответственности виновных лиц осуществляется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;

3.2.5. Сотрудники  учреждения дополнительного образования, ответственные за прием документов,   за предоставление муниципальной услуги, несут в соответствии с выполняемыми действиями персональную ответственность за:

соблюдение сроков и порядка приема документов на предоставление муниципальной услуги;

правильность и полноту информирования заявителя о его праве на получение  муниципальной услуги; 

соблюдение правил ведения документов;

соблюдение сроков оформления документов;

обоснованность установления права (отсутствия права) на предоставление муниципальной  услуги;

соблюдение сроков, порядка и правильности оформления уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

3.2.6. При принятии заявления в электронной форме осуществляются действия необходимые для предоставления муниципальной услуги, в том числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной услуги, а также с установлением перечня классов средств удостоверяющих центров, которые допускаются для использования в целях обеспечения указанной проверки и определяются на основании утверждаемой Федеральным органом исполнительной власти по согласованию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели угроз безопасности информации в информационной системе, используемой в целях приема обращений за получением муниципальной услуги и (или) предоставления такой услуги.

Если заявление представляется в электронном виде, доверенность должна быть представлена в форме электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью уполномоченного лица, выдавшего (подписавшего) доверенность.

Содержание заявления в электронной форме должно соответствовать содержанию заявления в виде бумажного документа.

Действия, связанные с проверкой действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной услуги, осуществляются в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации               от 25 августа 2012 года № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг».

Специалист учреждения, осуществляющий прием документов в течение одного рабочего дня направляет заявителю электронное сообщение, подтверждающее поступление в учреждение данных документов.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет один рабочий день.

В случае, если в результате проверки квалифицированной подписи будет выявлено несоблюдение условий признания ее действительности, специалист учреждения, осуществляющий прием документов, в течение трех дней со дня завершения проведения такой процедуры принимает решение об отказе в приеме к рассмотрению заявления за получением муниципальной услуги и направляет заявителю уведомление об этом в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 года № 63- ФЗ «Об электронной подписи», которые послужили основанием для принятия указанного решения. Такое уведомление подписывается соответствующей усиленной квалифицированной подписью специалиста учреждения, наделенного в установленном законом порядке указанной подписью, и направляется по адресу электронной почты заявителя.

Результат муниципальной услуги в электронной форме не предоставляется.

При подаче заявления и пакета документов в электронном виде результат заявителю выдается учреждением, предоставляющим муниципальную услугу в установленный законом срок.

3.3. Порядок  предоставления муниципальной услуги

3.3.1. Порядок оказания муниципальной услуги определяется Уставом учреждения, Положением о системе оплаты труда работников муниципальных учреждений дополнительного образования спортивной направленности, финансируемых за счет средств бюджета района на очередной финансовый год. 

3.3.2. Подготовка занимающихся в ДЮСШ включает следующие этапы: 

спортивно-оздоровительный; 

начальной подготовки; 

учебно-тренировочный;

спортивного совершенствования (только для МБУ ДО «СДЮСШОР     им. Н.И. Нефедова»);

высшего спортивного мастерства (только для МБУ ДО «СДЮСШОР    им. Н.И. Нефедова»).

3.4. Учебный год начинается 1 сентября и заканчивается согласно учебному плану по конкретной специализации и форме получения образования. 

Продолжительность каникул совпадает со временем, установленным для общеобразовательных школ.

Натуральные показатели (количество учащихся) учреждения формируются в соответствии с учетом действующих и вновь открываемых отделений по видам спорта.

3.5. Работа тренеров-преподавателей в учреждении направлена на:

развитие  массового  детско-юношеского  спорта (спортивно-оздоровительные группы, группы начальной подготовки);

развитие спорта высших достижений (учебно-тренировочные группы, группы спортивного совершенствования, высшего спортивного мастерства).

3.6. На учебно-тренировочный этап подготовки зачисляются занимающиеся в детско-юношеских спортивных школах, прошедшие этап начальной подготовки не менее одного года, только здоровые дети и подростки (на основании медицинского заключения), при условии выполнения ими контрольных нормативов общефизической и технической подготовке по этапу будущего года обучения. Дети и подростки, не прошедшие отбор, могут продолжить занятия в спортивно-оздоровительных группах.

3.7. На этап спортивного совершенствования зачисляются воспитанники детско-юношеских спортивных школ, прошедшие спортивную подготовку не менее 3-х лет, на основании медицинского заключения, выполнившие требования по спортивной подготовке КМС, для игровых видов спорта – 1 юношеский разряд.

3.8. Перевод учащихся групп спортивного совершенствования осуществляется при условии успешных выступлений в течение календарного года на спортивных соревнованиях подтверждающих квалификацию спортсмена (нормативные требования Единой всероссийской спортивной классификации).

3.9. Занимающиеся в учреждении на любом этапе многолетней подготовки могут быть отчислены в следующих случаях:

ликвидация муниципального образовательного учреждения дополнительного образования; 

ухудшения состояния здоровья, на основании медицинского заключения;

не освоения минимальных объемов тренировочных нагрузок, утвержденных учебным планом;

прекращения занятий по собственной инициативе;

грубых и неоднократных нарушений Устава и правил внутреннего распорядка.

В  случае продолжительной болезни учащегося (более 1 месяца)  предоставление муниципальной услуги может быть  приостановлено  по письменному заявлению родителей (законных представителей) в соответствии с договором между школой и родителями (законными представителями).

Принятое учреждением решение об отказе в предоставлении  муниципальной услуги оформляется письменно (приказом по учреждению) с указанием причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги в течение трех дней с момента принятия соответствующего решения.

Предоставление услуги может быть возобновлено при исправлении отмеченных недостатков в предоставлении документов.

3.10. По окончании спортивной школы воспитанники получают квалификационную книжку спортсмена. 

Раздел 4. Формы контроля за исполнением 

Административного регламента

4.1. Исполнение муниципальной услуги включает в себя контроль за деятельностью учреждений дополнительного образования спортивной направленности. Перечень должностных лиц, осуществляющих текущий контроль, устанавливается приказом начальника отдела по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район или директором  учреждения.

4.2. Мероприятия по контролю за предоставлением муниципальной услуги проводятся в форме проверок. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании годовых планов работы отдела по физической культуре и спорту, учреждения) и внеплановыми. Плановые контрольные мероприятия проводятся ежемесячно в соответствии с утвержденным графиком, внеплановые – по поступлению жалоб на качество услуг.

4.3. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением  муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные аспекты (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению пользователя. При проведении контрольных мероприятий в обязательном порядке должна проверяться книга жалоб учреждения на предмет фиксации в ней жалоб на качество услуг, а также факт принятия мер по жалобам. 

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц

5.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме  директору учреждения спортивной направленности. Жалобы на решения, принятые директором учреждения, подаются в отдел по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район по адресу: 352430, город Курганинск, ул. Комсомольская, 28, тел. 8(86147) 2-24-32 или по электронной почте: ofkis_kurganinsk@mail.ru.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации муниципального образования Курганинский район, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены  нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

требование с заявителя платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

отказ учреждения дополнительного образования спортивной направленности, должностного лица учреждения дополнительного образования спортивной направленности, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, либо нарушения установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба должна содержать:

наименование учреждения дополнительного образования спортивной направленности, должностного лица учреждения дополнительного образования спортивной направленности, решения или действия (бездействия) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения  заявителя -  юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть отправлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения дополнительного образования спортивной направленности, должностного лица учреждения дополнительного образования спортивной направленности;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) учреждения дополнительного образования спортивной направленности, должностного лица учреждения дополнительного образования спортивной направленности. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа учреждения дополнительного образования спортивной направленности, должностного лица учреждения дополнительного образования спортивной направленности, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5. По результатам рассмотрения жалобы учреждение дополнительного образования спортивной направленности или отдел по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район, принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных учреждением дополнительного образования спортивной направленности, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативно-правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, а также в иных формах;

отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.6. Раздел 5 настоящего Административного регламента разработан в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»            (с изменениями и дополнениями) и не распространяются на отношения, регулируемые Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями).  

Начальник отдела по физической культуре

и спорту администрации муниципального

образования Курганинский район

В.В. Еремин

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной

услуги « Спортивная подготовка по
олимпийским видам спорта»

Муниципальные бюджетные учреждения дополнительного образования спортивной направленности муниципального образования Курганинский район:

	№

п/п
	Наименование органа
	Юридический адрес
	Время работы
	Телефон

	1
	МБУ ДО «СДЮСШОР им. Н.И. Нефедова»
	город Курганинск, 

ул. Коммунистичес-кая, 77
	Пн.- Пт. 

8.00-17.00

обед 

12.00-12.50
	2-26-19

	2
	МБУ ДО «ДЮСШ «Смена»
	город Курганинск, 

ул. Ленина, 35


	Пн.- Пт. 

8.00-17.00

обед 

12.00-12.50
	8-918-444-50-98



	3
	МБУ ДО «ДЮСШ № 2»
	город Курганинск, 

ул. Калинина, 41


	Пн.- Пт. 

8.00-17.00

обед 

12.00-12.50
	2-76-33


Начальник отдела по физической культуре

и спорту администрации муниципального

образования Курганинский район

В.В. Еремин

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной

услуги « Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта»

	Форма заявления от родителей

	
	Директору_________________________

__________________________________                 

	Заявление

	от _______________________________,

(Ф.И.О. одного из родителей)

зарегистрированный по адресу:

__________________________________

(город, улица, дом, квартира, домашний и мобильный телефоны)




Прошу принять в ______________________________________________________________ 

моего ребенка:

Фамилия (ребенка) _____________________________________________________________
Имя, отчество _________________________________________________________________
Год, месяц, число рождения _____________________________________________________
Адрес ________________________________________________________________________
Место учебы __________________________________________________________________

Подпись                                                                   Дата заполнения "___" ___________ 201__ г.

    

Сведения о родителях:
Отец: Ф.И.О. __________________________________________________________________
Место работы, должность                      ________________________________________________________________________________
Телефон домашний __________________________ служебный ________________________

Мать: Ф.И.О. __________________________________________________________________
Место работы, должность ________________________________________________________________________________
Телефон домашний _________________________ служебный _________________________


Медицинская справка и ксерокопия свидетельства о рождении прилагается
С Уставом учреждения и нормативными актами ознакомлен(а) и согласен(а).

Подпись                                   Дата заполнения "___" ___________ 201__ г.

Начальник отдела по физической культуре 

и спорту администрации муниципального 

образования Курганинский район                                                          

В.В. Еремин

