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КРАСНОДАРСКИЙ КРАЙ

КУРГАНИНСКИЙ РАЙОН

АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

КУРГАНИНСКИЙ РАЙОН

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19 апреля 2016 года


№ 260



г. Курганинск

Об утверждении Административного регламента 

по исполнению муниципальной работы 
«Обеспечение доступа к открытым спортивным 

объектам для свободного пользования» 

Во исполнение постановления администрации муниципального образования Курганинский район от 17 марта 2016  года № 166 «Об утверждении ведомственного перечня муниципальных услуг и работ, оказываемых и выполняемых муниципальными учреждениями, подведомственными отделу по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район» постановляю:

1. Утвердить Административный регламент по исполнению муниципаль-ной работы «Обеспечение доступа к открытым спортивным объектам для свободного пользования» (прилагается).

2. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации муниципального образования Курганинский район в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы муниципального образования Курганинский район, управляющего делами Д.В. Шунина.

4. Постановление вступает в силу со дня его опубликования.          

Глава муниципального образования

Курганинский район
А.Н. Ворушилин
ПРИЛОЖЕНИЕ

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

муниципального образования

Курганинский район

от 19.04.2016 № 260

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по исполнению муниципальной работы

«Обеспечение доступа к открытым спортивным объектам

для свободного пользования»

Раздел 1. Общие положения

1.1. Наименование муниципальной работы: «Обеспечение доступа к открытым спортивным объектам для свободного пользования» (далее – муниципальная работа).

1.2. Административный регламент определяет порядок выполнения муниципальной работы (далее – Административный регламент) устанавливает сроки и последовательность муниципальных процедур при исполнении муниципальной работы в соответствии с законодательством Российской Федерации.

1.3. Разработчик регламента - орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной работы - отдел по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район.

1.4. Правовые основания для предоставления муниципальной работы.

Предоставление муниципальной работы осуществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации;

Федеральным законом от 4 декабря 2007 года № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской Федерации»;

Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей»;

Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

постановлением администрации муниципального образования Курганинский район от 1 февраля 2011 года № 163 «Об утверждении Устава муниципального бюджетного учреждения «Спортивный центр «Юность» в новой редакции»;

иными нормативно-правовыми актами.

1.5. Наименование органа, предоставляющего муниципальную работу:

Исполнение работы осуществляется муниципальным бюджетным учреждением «Спортивный центр «Юность». 

Ответственными исполнителями муниципальной работы являются директор учреждения и заместитель директора по спортивно-массовой работе (далее – должностные лица).

1.6. Описание заявителей, имеющих право на получение муниципальной работы.

Получателями муниципальной работы является население муниципального образования Курганинский район.

Юридические лица вправе заключать договоры на оказание физкультурно-оздоровительных услуг учреждениями в интересах своих сотрудников. 

Для получения физкультурно-оздоровительных услуг наличие медицинского заключения не является обязательным.

Получатель муниципальной работы должен непосредственно обратиться в  учреждение, предоставляющее желаемую муниципальную работу.

1.7. Сведения о конечном результате предоставления муниципальной работы:

1.7.1. Конечным результатом предоставления муниципальной работы могут являться:

предоставление доступа к открытым спортивным объектам;

не предоставление доступа к открытым спортивным объектам (с указанием оснований отказа).

1.7.2. Основными результатами, которых может добиться получатель физкультурно-оздоровительных услуг, являются:

улучшить свою физическую подготовленность, физические качества (координацию, гибкость, силу, выносливость);

удовлетворение потребности в движении и овладение спортивными навыками и умениями;

укрепление здоровья получателя муниципальной работы, улучшение (нормализация) деятельности различных систем организма;

полноценное проведение свободного времени с пользой для здоровья.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной работы

Стандарт предоставления муниципальной работы предусматривает:

2.1. Порядок информирования о порядке предоставления муниципальной работы.

2.1.1. Информация о муниципальной работе предоставляется:

непосредственно в учреждении;

посредством телефонной связи;

электронной почты;

посредством размещения на официальном Интернет-сайте администрации муниципального образования Курганинский район: admkurganinsk.RU;

на информационных стендах;

в средствах массовой информации;

иным, не запрещенным законом способом.

2.1.2. Место нахождения, справочные телефоны учреждений, предоставляющих муниципальную работу, приведены в приложении к настоящему Административному регламенту.

2.1.3. Сведения о графике (режиме) работы спортивных учреждений указаны в пункте 2.3 настоящего Административного регламента.

2.1.4. На информационных стендах учреждений  размещаются следующие документы:

общая информация о спортивном объекте – информация о наименовании и местонахождении объекта; 

график работы, справочные телефоны и адреса,  по которым можно получить информацию;

перечень оказываемых муниципальных работ;

перечень документов, необходимых для получения муниципальной работы;

основания отказа в предоставлении муниципальной работы;

правила и условия безопасного предоставления муниципальной работы на территории спортивного объекта;

правила поведения на спортивном объекте с целью исключения и снижения риска травматизма при оказании муниципальной работы (инструкция по правилам техники безопасности);

инструкция по эксплуатации оборудования (паспорт техники), снаряжения и инвентаря, используемого на объекте спорта;

правила посещений специализированных помещений (спортивные залы);

инструкция противопожарной защиты и охраны труда;

Закон Российской Федерации от 7 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей»;

книга отзывов.

2.2. Консультации по вопросам предоставления муниципальной работы:

2.2.1. Информацию о правилах предоставления муниципальной работы можно получить в порядке предварительного консультирования.

2.2.2. Предварительное консультирование о правилах предоставления муниципальной работы осуществляется должностными лицами учреждения  при личном обращении или по телефону.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения должностные лица учреждения подробно информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании учреждения, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности лица, принявшего телефонный звонок. При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2.2.3. При предварительном консультировании представляется следующая информация:

о месте нахождения физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений;

о графике работы физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений;

о перечне оказываемых муниципальных работ;

о стоимости предоставления муниципальной работы;

о перечне необходимых документов для предоставления муниципальной работы;

об основаниях отказа в предоставлении муниципальной работы.

2.2.4. Отказ в предоставлении муниципальной работы допускается:

в случае нарушения заявителем правил пользования физкультурно-оздоровительными и спортивными сооружениями.

2.2.5. Время предварительного консультирования не должно превышать 5 минут.

2.3. Условия и сроки приема и консультирования заявителей:

2.3.1. Прием и консультирование граждан по вопросам, связанным с предоставлением муниципальной работы, осуществляется в соответствии со следующим графиком:

	Понедельник
	08.00-17.00 (перерыв 12.00-12.50)

	Вторник
	08.00-17.00 (перерыв 12.00-12.50)

	Среда
	08.00-17.00 (перерыв 12.00-12.50)

	Четверг
	08.00-17.00 (перерыв 12.00-12.50)

	Пятница
	08.00-16.00 (перерыв 12.00-12.40)

	Суббота
	Выходной день

	Воскресенье
	Выходной день


2.4. Требования к местам оказания муниципальной работы:

2.4.1. Муниципальная работа предоставляется в приспособленных и отвечающих необходимым требованиям помещениях. Помещения должны соответствовать санитарно-гигиеническим требованиям и требованиям пожарной безопасности.

В местах предоставления муниципальной работы предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалеты), хранения верхней одежды посетителей (гардеробы), раздевалок, душевых кабин;

2.4.2. Обязательное наличие стандартной вывески с наименованием учреждения и вывески с режимом работы учреждения;

2.4.3. Должностные лица, ответственные за исполнение муниципальной работы, обязаны иметь при себе бейджи или таблички на рабочих местах с указанием фамилии, имени, отчества и занимаемой должности;

2.4.4. Прием граждан для оказания муниципальной работы осуществляется, согласно графику работы учреждения, указанного в пункте 2.3 настоящего Административного регламента;

2.4.5. Места для проведения личного приема граждан оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений. Для ожидания гражданам отводится специальное место, оборудованное стульями;

2.4.6. Вход и выход из помещения оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ для инвалидов и иных маломобильных групп населения.

На территории, прилегающей к помещению, оборудуются места для парковки автотранспортных средств для лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе передвигающихся в кресле-коляске.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная работа, должны соответствовать санитарно-гигиеническим, противопожарным требованиям и требованиям техники безопасности, включая оборудование туалета для таких групп населения, а также обеспечивать свободный доступ к ним маломобильных групп населения.

2.5. Для получения муниципальной работы заявитель представляет следующие документы:

заявление по установленной форме. 

Формы заявлений выдаются должностным лицом физкультурно-оздоровительного и спортивного сооружения.

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки 

выполнения административных процедур,

требования к порядку их выполнения

3.1. Предоставление муниципальной работы включает в себя следующие процедуры:

 прием и регистрация документов;

 оформление абонемента; 

предоставление физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений в пользование.

3.2. Прием и регистрация документов.

Основанием для начала исполнения административной процедуры является подача заявления заявителем о предоставлении муниципальной работы   должностному лицу физкультурно-оздоровительного и спортивного объекта.

При подаче заявлений время ожидания в очереди не должно составлять более 20 минут. Максимальное время приема документов не должно превышать 25 минут.

В книгу регистрации входящих документов и обращений граждан вносится запись с указанием:

порядкового номера записи;

даты приёма;

данных о заявителе;

цели обращения заявителя;

подписи заявителя.

Должностное лицо физкультурно-оздоровительного объекта производит ознакомление заявителя с правилами и условиями безопасного предоставления муниципальной работы на территории спортивного объекта; правилами поведения на спортивном объекте с целью исключения и снижения риска травматизма при оказании муниципальных работ (инструкция по правилам техники безопасности);  инструкцией по эксплуатации оборудования (паспорт техники), снаряжения и инвентаря, используемого на объекте спорта;  правилами посещений специализированных помещений (спортивные залы), инструкцией противопожарной защиты. В случае несогласия заявителя с правилами пользования должностное лицо отказывает в регистрации заявления в устной форме.

От имени заявителя (физического лица) за предоставлением муниципальной работы с заявлением могут обратиться юридические лица и индивидуальные предприниматели.

3.3. При принятии заявления в электронной форме осуществляются действия необходимые для предоставления муниципальной работы, в том числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной работы, а также с установлением перечня классов средств удостоверяющих центров, которые допускаются для использования в целях обеспечения указанной проверки и определяются на основании утверждаемой Федеральным органом исполнительной власти по согласованию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели угроз безопасности информации в информационной системе, используемой в целях приема обращений за получением муниципальной работы и (или) предоставления такой муниципальной работы.

Если заявление представляется в электронном виде, доверенность должна быть представлена в форме электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью уполномоченного лица, выдавшего (подписавшего) доверенность.

Содержание заявления в электронной форме должно соответствовать содержанию заявления в виде бумажного документа.

Действия, связанные с проверкой действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной работы, осуществляются в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации              от 25 августа 2012 года № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг».

Специалист учреждения, осуществляющий прием документов в течение одного рабочего дня направляет заявителю электронное сообщение, подтверждающее поступление в учреждение данных документов.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет один рабочий день.

В случае, если в результате проверки квалифицированной подписи будет выявлено несоблюдение условий признания ее действительности, специалист учреждения, осуществляющий прием документов, в течение трех дней со дня завершения проведения такой процедуры принимает решение об отказе в приеме к рассмотрению заявления за получением муниципальной работы и направляет заявителю уведомление об этом в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 года № 63- ФЗ «Об электронной подписи», которые послужили основанием для принятия указанного решения. Такое уведомление подписывается соответствующей усиленной квалифицированной подписью специалиста учреждения, наделенного в установленном законом порядке указанной подписью, и направляется по адресу электронной почты заявителя.

Результат муниципальной работы в электронной форме не предоставляется.

При подаче заявления и пакета документов в электронном виде результат заявителю выдается учреждением, предоставляющим муниципальную работу в установленный законом срок.

Раздел 4. Формы контроля за исполнением 

Административного регламента
4.1. Исполнение муниципальной работы включает в себя контроль за деятельностью спортивных объектов. Перечень должностных лиц, осуществляющих текущий контроль, устанавливается приказами начальника отдела по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район и директором  учреждения. 

4.2.Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании годовых планов работы отдела по физической культуре и спорту, учреждения) и внеплановыми. Плановые контрольные мероприятия проводятся ежемесячно в соответствии с утвержденным графиком, внеплановые – по поступлению жалоб на качество муниципальных работ.

4.3. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением  муниципальной работы (комплексные проверки), или отдельные аспекты (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению пользователя. При проведении контрольных мероприятий в обязательном порядке должна проверяться книга жалоб учреждения на предмет фиксации в ней жалоб на качество муниципальных работ, а также факт принятия мер по жалобам.

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную работу, а также должностного лица

5.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме  директору учреждения спортивной направленности. Жалобы на решения, принятые директором учреждения, подаются в отдел по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район по адресу: 352430, город Курганинск, ул.Комсомольская, 28, тел. 8(86147) 2-24-32 или по электронной почте: ofkis_kurganinsk@mail.ru.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации муниципального образования Курганинский район, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг (работ), а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной работы;

нарушение срока предоставления муниципальной работы;

требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной работы;

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной работы, у заявителя;

отказ в предоставлении муниципальной работы, если основания для отказа не предусмотрены  нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной работы;

требование с заявителя платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

отказ учреждения спортивной направленности, должностного лица учреждения, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной работы документах, либо нарушения установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба должна содержать:

наименование учреждения спортивной направленности, должностного лица учреждения, решения или действия (бездействия) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения  заявителя -  юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть отправлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения спортивной направленности, должностного лица учреждения спортивной направленности;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) учреждения спортивной направленности, должностного лица учреждения. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа учреждения спортивной направленности, должностного лица учреждения спортивной направленности, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5. По результатам рассмотрения жалобы учреждение спортивной направленности или отдел по физической культуре и спорту администрации муниципального образования Курганинский район, принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных учреждением спортивной направленности, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной работы документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативно-правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, а также в иных формах;

отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.6. Раздел 5 настоящего Административного регламента разработан в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и не распространяются на отношения, регулируемые Федеральным законом            от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».  

Начальник отдела по физической культуре

и спорту администрации муниципального

образования Курганинский район

В.В. Еремин

ПРИЛОЖЕНИЕ

к Административному регламенту

по исполнению муниципальной работы 
«Обеспечение доступа к открытым 
спортивным объектам для
 свободного пользования»

Муниципальное бюджетное учреждение муниципального образования Курганинский район, выполняющее муниципальную работу «Обеспечение доступа к открытым спортивным объектам для свободного пользования»: 

	Наименование органа
	Юридический адрес
	Время работы
	Телефон, 

электронный адрес

	МБУ «Спортивный центр «Юность»
	город Курганинск,

ул. Комсомольская, 28


	Пн.- Пт. 

8.00-17.00

обед 

12.00-12.50
	2-24-32
ofkis_kurganinsk@mail.ru




Начальник отдела по физической культуре 

и спорту администрации муниципального 
образования Курганинский район                                                          

В.В. Еремин

